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Rezime

Izvjestaj o monitoringu medija u Bosni i Hercegovini sastavni je dio
takozvanog "lzvjestaja u sjeni", koji je jedna od moguénosti data nevladinim
organizacijama u svakoj drzavi - potpisnici Konvencije o pravima osoba s
invaliditetom Ujedinjenih nacija (UN) da izvijesti Komitet UN o pravima
osoba s invaliditetom i da svoju evaluaciju stanjao sprovodenju Konvencije
o pravima osoba s invaliditetom u zemlji.

S obzirom da je Bosna i Hercegovina Konvenciju potpisala i ratifikovala,
njeno provodenje moralo bi biti klju¢no pitanje u osiguravanju ljudskih
prava ove kategorije gradana. Na zalost, monitoring medija to ne dokazuje.

Za potrebe monitoringa praceni su vode¢i Stampani mediji u Bosni i
Hercegovini u periodu april - septembar 2013. godine. Radi se o
svakodnevnom monitoringu 9 dnevnih novina, 15 sedmic¢nih i dvosedmic¢nih
izdanja i 17 mjesecnih izdanja. Sve ove novine su se pratile i identificirale
bilo koju od preko 50 zadatih klju¢nih rije¢i za pretragu a koja je obuhvatala
izraze koji se koriste prilikom obrac¢anja osobama s invaliditetom. Klju¢ne
rijeci koje su koriStene za pretragu ¢lanaka u novinama su uzete iz Kodeksa o
nacinu predstavljanja osoba s invaliditetom u medijima koje se, kao i lista
Stampanih medija, nalaze se u prilogu ovog izvjestaja. Odabir samo
Stampanih medija kao i duzina perioda monitoringa medija uslovljena je
sredstvima donatora projekta.

Od mnostva novinskih c¢lanaka objavljenih u dnevnim, sedmicnim i
mjesecnim novinama u periodu od 6 mjeseci (samo dnevnih novina je
pregledano preko 1600 op.au.) pronadena su i obradena tek 224 razlicita
teksta koji se, direktno ili indirektno, bave tematikom osoba s invaliditetom,
apo osnovu kljucnih rijeci.

Ovo je drugo istrazivanje ovog tipa ikada radeno na prostoru Bosne i
Hercegovine. Prvo istraZivanje, pod imenom Invalidnost u $tampi' je



obavljeno prije sedam godina i, u izvjesnom smislu, moguce
jeporedenje s tadasnjim nalazima.

Ukratko, monitoring proveden 2013. u poredenju s 2006. ne
pokazuje bitan napredak. Stavi¥e, u nekim oblastima
evidentno je nazadovanje, prije svega u pogledu tretiranih
tema. Napredak je vidljiv u pogledu koriStenja adekvatne
terminologije 1 jezika. Tako, u ovom izvjestaju o monitoringu
medija viSe ne mozemo sresti termine poput "bogalj",
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"mentalac", "mentalno retardirani", "lica s defektom" i sli¢ne.

Doduse, ovo razmatranje ¢e pokazati da su neki izrazi
sacuvani, ¢ak su im dodati i neki novi koji se nikada prije u
Stampi nisu mogli procitati — "stradalnici", naprimjer. Ovaj
termin odnosi se, istina, na populaciju nekadasnjih boraca i
osoba koje su invaliditet stekle tokom rata kao pripadnici
oruzanih snaga. To je pitanje kome ¢e u istrazivanju biti data
odgovarajuéa paznja.

Clancima dominira socijalni pristup. Najvise je informacija o
razli¢itim socijalnim davanjima, invalidninama, invalidskim
penzijama itd. Takvih informacija bila je bezmalo polovina
(91). Izvor informacija su skoro isklju¢ivo nadlezne
institucije, organizacije osoba s invaliditetom samo u
slu¢ajevima ako su nezadovoljne odredenom odlukom
drzavnog organa.

'INVALIDNOST U STAMPI: IstraZivanje o tome kako su invalidnost i
osobe s invaliditetom prikazani u Stampanim medijima u Bosni i
Hercegovini, Crnoj Gori i Srbiji u 2006. godini

Inicijativa za pracenje pitanja invalidnosti u jugoistocnoj Evropi

Kvantitativno, tekstova koji tretiraju odredeni aspekt ljudskih
prava bilo je za jedan viSe (92), ipak Sto se kvaliteta i
uredni¢kog tretmana tih informacija tice daleko su zaostajale
za tekstovima o socijalnim aspektima.

Upadljivo je da svega 22 teksta imaju humanitarni ili
milosrdni karakter. Objasnjenje za ovu tendenciju vjerovatno
lezi u ¢injenici da Bosna i Hercegovina tone u siromastvo, sve
manje je ljudi koji su u prilici ili imaju Zelju pokazati
humanostili solidarnost s drugim ljudima.

Tekstova u kojim bi se primje¢ivao medicinski model
prakti¢no i nema Sto predstavlja pojavu koju bi svakako
trebalo istraziti.

Za Cetiri teksta moglo bi se re¢i da imaju herojski pristup.
Zanimljivo je da se tri od ta Cetiri teksta odnose na istu temu i
poticu iz peraistog autora.

Kad je rije¢ o novinarskim formama dominiraju
najjednostavnije informacije, svega nekoliko je intervjua a
samo jedan tekst mogao bi se nazvati reportazom.

Vise od polovine tekstova su nepotpisani, dobar dio su
preuzete agencijske vijesti razlic¢ito redigovane (zavisno o
uredivackoj politici pojedinih izdanja). Autorskih tekstova
ima 84.

Uocljivo je da su mnogi tekstovi potpisani inicijalima, $to
ukazuje da su ih pisali novinari - pocetnici. U skladu s
uobicajenom uredivackom praksom, novinarima pocetnicima



se daju manje slozene teme, jer imaju ponajviSe pravo na
gresku i profesionalni propust. To se iz pracenih tekstova i
vidi. Samo nekoliko analiziranih izdanja povjerilo je tematiku
osoba s invaliditetom novinarima sa zavidnim profesionalnim
znanjem i iskustvom, njihova imena se srecu po nekoliko
puta. Evidentno je da njihovi tekstovi odskacu po kvalitetu od
ostalih.

Po tretmanu u novinama, tekstovi o problematici osoba s
invaliditetom najceSce se nalaze u rubrikama tipa "Ostalo",
"Dogadaji", "Vijesti" i "Gradska hronika". Svega Cetiri teksta
sre¢emo urubrici "Politika" ili "Ekonomija".

Naslovi dominantno sadrze rije¢ "invalid", iako sadrzaj ne
mora odgovarati samom naslovu.

Iz sfere ljudskih prava osoba s invaliditetom u duhu
Konvencije najvise je tekstova o zaposljavanju. Istina, sami
autori tekstova ne insistiraju na ¢injenici da je zapo$ljavanje
jedno od prava koje tretira Konvencija. Tekstova koji tretiraju
problematiku zaposljavanja ima 26. Tekstova o pravu na
obrazovanje i razli¢itim aspektima obrazovanja bilo je 23.

Sva druga prava koja proisticu iz Konvencije pokrivena su s
tridesetak tekstova razli¢itog kvaliteta.

Povodi za pisanje o osobama s invaliditetom su razni. [zuzmu
li se informacije o razli¢itim socijalnim pravima i davanjima,
paznju novinara su privukli protesti gluhih, teska situacija u
jednoj od ustanova za osobe s invaliditetom, protesti
bubreznih bolesnika u Banjaluci.
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U periodu monitoringa nije bilo datuma koji medijima
redovno sluze kao povod za pisanje o invalidnosti:
Medunarodni dan osoba s invaliditetom ili Dan bijelog Stapa.

Protest gluhih pred drzavnim institucijama skrenuo je na sebe
paznju upravo usljed neobiljezavanja medunarodnog dana
ove kategorije osoba s invaliditetom, $to bi trebala biti
obavezadrzave.

Izvori informacija koji stvaraju medijsku sliku o osobama s
invaliditetom su bukvalno podijeljeni. U 104 slucaja su to
institucije ili druge drzavne sluzbe na razli¢itim nivoima. U 85
slu¢aja to su organizacije osoba s invaliditetom. Neka
simbioza izmedu ta dva izvora se ne moze uspostaviti mada bi
bilo logi¢no da djeluju sinhronizovano.

Osobe s invaliditetom kao izvor moraju se tretirati
prvenstveno kroz djelovanje nevladinih organizacija u cije
ime govore.

Svega nekoliko tekstova predstavljaju izuzetak. Tu se osoba s
invaliditetom pojavljuje kao "Zivo bice", "Covjek od krvi i
mesa" koji ima i slicne interese i slicne potrebe kao i svaki
drugi gradanin.

Osoba s invaliditetom i dalje nije bira¢, zaposlena osoba,
stvaralac, zena s invaliditetom i dalje nije zaposlena Zena,
majka, supruga. Sve ostaje u ravni statistickih podataka, nekih
sumarnih razmatranja druStvene pojave invaliditeta bez
dubljeg zadiranja pod povrsinu.



Osoba s invaliditetom novinaru i dalje nije izvor informacija
ni za jednu drugu drustvenu temu ili pojavu, osim vlastite
invalidnosti, bez obzira na interesovanja, uspjehe na poslu,
umjetnicke domete.

Ovo istrazivanje ukazuje na odsustvo istinskog partnerstva
izmedu organizacija civilnog drustva koje se bave
promocijom i provodenjem Konvencije o pravima osoba s
invaliditetom i medija.

Dio odgovornosti snose same nevladine organizacije
nekoriStenjem svih mogucnosti koje im pruzaju mediji,
nedovoljnim poznavanjem PR-a, nedovoljnim jacanjem
vlastitih kapaciteta za nastup u medijima.

S druge strane, mediji ostaju zarobljenici predrasuda i klisea,
nedovoljno paznje posvecuju edukaciji mladih novinara
pocetnika u sferi ljudskih prava te tako i prava osoba s
invaliditetom.

Usljed tragi¢nih dogadaja na prostoru bivse Jugoslavije u
posljednje dvije decenije pokret osoba s invaliditetom je
rascjepkan, informacije o radu organizacija i pojedinaca u
drugim sredinama su uskracene. To je paradoksalno budu¢i da
su savremene informacione tehnologije ucinile svijet
otvorenijim nego $to je bio ikad ranije, medutim, ocigledno je
da osobe s invaliditetom ne koriste mogucnosti koje im se
pruzaju.




1. Uvod

Monitoring medija je jedan od tri segmenta sveobuhvatnog (holistickog)
izvjeStaja o stanju ljudskih prava osoba s invaliditetom u Bosni i
Hercegovini.

Medijska slika svijeta promijenila se u posljednjih deceniju - dvije do
neprepoznatljivosti. Svijet je, viSe nego ikad, postao "globalno selo". Doslo
je do nevidene ekspanzije medija, prije svega elektronskih. Prednjace
internet - mediji koji su stvorili pretpostavke da informaciju dobije ogroman
broj ljudi. To je, pak, dovelo u pitanje opstanak tradicionalnih medija, na
prvom mjestu novina. To se u Bosni i Hercegovini kao zemlji koja tek krci
put ka demokratiji osjeti mozda intenzivnije nego u drugim zemljama. Rijec
je o zemlji u kojoj je medijski prostor, poput svih drustvenih vrijednosti
uostalom, proteklim ratom u potpunosti devastiran. Pojava koja se ne moze
sresti nigdje drugdje — Bosna i Hercegovina ima podijeljen medijski prostor
po nacionalnoj, jezic¢koj i entitetskoj liniji. Tako, ni za jedan dnevni list u
zemlji se ne moze reé¢i da uziva posStovanje kod cjelokupne javnosti.
Zapravo, Bosna i Hercegovina ima tri "medijska prostora", tri javnosti, tri
istine. Sto je za jedne pozitivno, za druge je negativno i obrnuto. Takav odnos
uocljiv je i u tretiranju tematike invalidnosti. Kao §to ¢e se u prezentaciji
rezultata istrazivanja vidjeti, novinari su nerijetko u sluzbi nacionalnih
politickih elita, najcescée na sasvim razli¢itim stranama "medijskog fronta".

U sferi online - novinarstva godinama vlada haos, tek u posljednjih nekoliko
mjeseci pokusava se uspostaviti neki sistem.

U BiH djeluje Sest javnih emitera — dva entitetska radio - programa, dvije
entitetske televizije, te radio 1 televizija na drzavnom nivou, koji su
zamiSljeni kao krovne medijske kuce, ali ta funkcija nikad nije ostvarena.

Danas u zemlji s nekih Cetiri miliona stanovnika izlazi devet dnevnih listova



neujednacenog kvaliteta, tiraza, stepena profesionalnosti.
Zajednicko svima je losa finansijska osnova, loSe pladeni 1
obespravljeni novinari. Dnevne novine, uostalom kao i drugi
mediji, pristali su na sluzenje vladajuc¢im politickim
strukturama. Istrazivanje ¢e pokazati da su neka pitanja iz
sfere socijalnepolitike prerasla u prvorazredna politicka
pitanja. Nazalost, novinari su se u tim slucajevima stavili u
ulogu "partijskih vojnika" ili arbitara, bez obzira da li je takvo
ponasanje direktno u suprotnosti s krSenjem ljudskih prava. I
ne samo to. Takvo ponaSanje je u suprotnosti s novinarskim
etickim normama.

Organizacije civilnog drustva koje se bave ljudskim pravima
osoba s invaliditetom i provodenjem Konvencije o pravima
osoba s invaliditetom pristale su na pasivnu ulogu, rijetko
iskacuci iz nepisanog kodeksa ponasanja i podjele uloga. O
partnerstvu izmedu nevladinih organizacija osoba s
invaliditetom i medija tesko da se moze govoriti.

U Bosni 1 Hercegovini Cetiri univerziteta obrazuju mlade za
novinarsku profesiju. Medutim, ni na jednom studiju
zurnalistike ne posvecuje se nikakva paznja obrazovanju za
ljudska prava, a naroCito ne za prava osoba s invaliditetom. U
proteklih desetak godina odrzano je svega nekoliko treninga
zanovinare o tretiranju prava osoba s invaliditetom. Na zalost,
redakcije Salju mlade novinare koji su tek na pocetku karijere.
Od njih se moze Cuti da prihvataju nacine izvjeStavanja u
skladu s novinarskim kodeksima, urednik ima zadnju rije¢, a
to najCeSée znaci da ée tekst biti drasticno prilagoden

navodnim potrebama citalaca. Ni jednom do sada u Bosni i
Hercegovini se nije dogodilo da su se urednici odazvali
pozivima nevladinog sektora na treninge ili radionice. Cak ni
na sastanke na kojima bi se o ovoj problematici govorilo.

Osnovni izgovor urednika zasto se mediji i dalje pridrzavaju
stereotipa o osobama s invaliditetom glasi: tematika ljudskih
pravanam ne moze prodavati novine.

Mozda za sebe govori i podatak da u Bosni i Hercegovini
desetak osoba s invaliditetom uspjesno obavlja novinarske
poslove. To se isklju¢ivo odnosi na elektronske i online
medije. U Stampanim medijima ne radi ni jedna osoba s
invaliditetom! Dio objasnjenja svakako leZi u ¢injenici da su
novine uglavnom u privatnom vlasniStvu, a poslodavci s
privatnim kapitalom do sada nisu vidjeli svoj interes u
zaposljavanju novinara s invaliditetom. Skoro bez izuzetka,
zaposleni novinari s invaliditetom rade u javnim RTV
stanicama.

1.1.ZAKONSKI T ETICKI OKVIR

Medunarodni izvjestaji o postivanju ljudskih prava isti¢u da
Bosna i Hercegovina u sferi medija ima kvalitetno
zakonodavstvo. Na drzavnom i entitetskim nivoima postoje
kvalitetni zakoni o pristupu informacijama te zakoni o kleveti
radeni po vrhunskim medunarodnim normama. Nalazi ovog
monitoringa, medutim, pokazuju da prakticno nema primjera
u kojima bi se udruzenja i pojedinci mogli pozivati na neki od
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ovih zakona kad je rije¢ o krSenju prava osoba s invaliditetom.
Ono S§to je za organizacije osoba s invaliditetom i same
pojedince mnogo upotrebljivije svakako su eticki kodeksi,
koji novinarima propisuju vrlo visoke profesionalne i eticke
standarde.

U Bosni i Hercegovini djeluje Sest novinarskih udruzenja,
opet podijeljenih na entitetska, nacionalna, a samo jedno ima
pretenziju da bude krovno. Upravo to krovno udruzenje — BH
novinari — najvise dize glas za oCuvanje standarda profesije.
Ovo udruzenje bilo je inicijator etickog kodeksa, a pruzilo je i
punu podrsku Kodeksu o izvjestavanju o pravima osoba s
invaliditetom, uvrstavajuci ga u relevantne eticke dokumente
na svojoj web stranici (Wwww.bhnovinari.ba).

Na nivou drzave ne postoji drzavni mehanizam koji bi imao
neku korektivnu ili zakonodavnu funkciju u oblasti
informisanja i medija. Vijece za Stampu je samoregulatorno
tijelo Ciji se izvjeStaji o posStovanju medijskih sloboda
smatraju referentnim u medunarodnim okvirima.

Vijece za Stampu, pored ostalog, reaguje po zalbama Citalaca
novina ili neke od strana zainteresovane za odredeni tekst.
Izvjestilac je prosle godine iskoristio pravo zalbe na jedan
tekst objavljen u "Vecernjim novostima" na Sta je Vijece
adekvatno reagovalo.’

*Odluka Zalbene komisije Vijeca za §tampu po Zalbi Zeljka Baji¢a na
tekst ,,Novinarka Balkan Radija radi iako je slepa“, www.vzs.ba_u
odjeljku Odluke
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U sferi etickih standarda postoje dva bitna dokumenta koje
organizacije osoba s invaliditetom ne poznaju pa time i ne
koriste. Rije¢ je 0 Kodeksu za Stampu i online medije Vijeéa za
Stampu u BiH. Ovaj dokument prihvatila su sva novinarska
udruzenja jos 2005. godine. U pomenutom Kodeksu, a vezano
za problematiku osoba s invaliditetom, izuzetno je bitan ¢lan 2
na koji se, uostalom, pozvala Zalbena komisija u pomenutom
slucaju:

"Najvaznija odgovornost novinara i urednika je osigurati da
njihov rad bude usmjeren ka postivanju istine, kao i prava
javnosti da sazna istinu. Novinari ¢e u svakom trenutku
obavljati svoj posao u duhu pravednosti, istinitosti i
pristojnosti pri sakupljanju informacija, izvjesStavanju i
predstavljanju misljenja."

Prosle godine objavljen je Kodeks o nacinu predstavljanja
osoba s invaliditetom u medijima: "Kako me oslovljavas tako
me dozivljavas". Ova publikacija je rezultat rada MyRight
programa koji od 2009. godine kontinuirano saraduje sa
koalicijama organizacija osoba s invaliditetom u Bosni i
Hercegovini.

Izvjestilac je smatrao nuznim da ponudi medijski i zakonski
okvir u kome je vrSen monitoring izvjestavanja o pravima
osoba s invaliditetom. Ova tematika, poput tematike
postovanja ljudskih prava, nikad ne nalazi dovoljno mjesta na
stranicama ovdas$njih novina kao ni prostora u elektronskim i
online medijima.



1.2.METODOLOGIJA

Autor izvjeStaja naSao se pred obavezom da odgovori na
nekoliko kljuénih pitanja koja proisticu iz DRPI
metodologije:

- nacin izvjesStavanja o pravima osoba s invaliditetom,

- zastupljenost teme u medijima,

- novine koje su posvetile najvise paznje problematici
osoba s invaliditetom,

- rubrike u kojim se pojavljuju ¢lanci posveéeni
osobama s invaliditetom,

- da li su osobe s invaliditetom primarni izvor
informacija u tekstovima.

Razumljivo, monitoring daje pribliznu sliku odnosa javnog
mnijenja, odnosno javnih mnijenja u pojedinim dijelovima
Bosne i Hercegovine.

Ovaj izvjestaj je nastao metodom kvantitativne i kvalitativne
analize sadrzaja Stampanih izdanja koja izlaze u Bosni i
Hercegovini ili predstavljaju regionalna izdanja medija na
jednom od jezika naroda Bosne i Hercegovine, a Cije su
redakcije u susjednim zemljama. Monitoring je vrSen
kontinuirano na dnevnoj bazi u periodu april - septembar
2013. Kliping je provela referentna agencija. Pri izboru
tekstova agencija se rukovodila klju¢nim rijec¢ima kojih je bilo
navedeno preko 50, a koje su dostupne u prilogu ovog
izvjestaja.

Predmet posmatranja bile su dnevne novine i pojedina
periodi¢na izdanja. Medutim, u nekim od periodi¢nih
izdanja pojavio se po jedan ne narocito relevantan tekst, a
neka periodi¢na izdanja nisu o tematici osoba s
invaliditetom u analiziranom periodu objavili ni rijec.

.....

Glavnina posla odnosila se na pomenutih devet dnevnih
novina:

- "Oslobodenje", Sarajevo — 61 tekst

- "Dnevni list", Mostar — 38 tekstova

- "Dnevni avaz", Sarajevo — 32 teksta

- "Nezavisne novine", Banjaluka — 23 teksta

- "Vecernji list", Mostar, regionalno izdanje

(matic¢na redakcija u Zagrebu) — 19 tekstova
- "Glas Srpske", Banjaluka — 18 tekstova

- "Pres RS", Banjaluka, (sjediste redakcije u
Beogradu) — 14 tekstova

- "Euroblic", Banjaluka, regionalno izdanje
(redakcija u Beogradu) — 12 tekstova

- "Vecernje novosti", Banjaluka, (sjediste redakcije
u Beogradu) — nijedan tekst

- Ostalo — 7 tekstova
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ZAPOSLJAVANIE Socijalna zastita PRIS’
Socijalna zastita PRISTUPACNOST Zdravstv
OSOBE S INVALIDITETOM Ostala prava ZAP
PRISTUPACNOST Osobe s invaliditetor
Socijalna zastita PRISTUPACNOSTZdravs
OSOBE S INVALIDITETOM Zdravstvena zasti
PRISTUPACNOST Ostala prava PRISTU
Obrazovanje Socijalna zastita Pristupaci
Zaposljavanje Ostala prava ZAPOSLIJA
Zdravstvena zastita Pristupacnost Osobe
ZAPOSLJAVANJE Socijalna zastita PRIS’
Socijalna zastita PRISTUPACNOST Zapos|
OSOBE S INVALIDITETOM Socijalna zastit:
PRISTUPACNOST Socijalna zastita PRIST!
SOCij alna zasStita Osobe s invaliditetomP
OSOBE S INVALIDITETOM Socijalna zastit:
PRISTUPACNOST Osobe s invalidite
Osobe s invaliditetom OBRAZOVANIE Z:
Zaposljavanje Zdravstvena zastita So
Zdravstvena zastita Socijalna zastita PRIS
ZAPOSLJAVANIJE Pristupa¢nost Socij
Socijalna zastita PRISTUPACNOST 7
PRISTUPACNOST Ostala pravaa ZAPO
Zaposljavanje Socijalna zastita PRISTUPA
Osobe s invaliditetom Zdravstvena z
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2. Teme medijske paznje

U ovom dijelu izvjeStaja bice prezentirani nalazi do kojih se doslo
odgovaraju¢i na pitanje koliko su pojedini aspekti prava osoba s
invaliditetom bili zastupljeni u Stampanim medijima.

Pri odgovaranju na pitanje izvjestilac se rukovodio duhom Konvencije.
Uzgred, sama Konvencija u 224 analizirana teksta je pomenuta svega
nekoliko puta. Pomenule su je same osobe s invaliditetom.

Svi oni koji bi se trebali angazovati da pomognu osobama s invaliditetom da
ostvare svoja prava, sti¢e se utisak, o Konvenciji ne znaju nista.

Konvencija je, logikom stvari, poput svih drugih medunarodnih akata o
zastiti ljudskih prava, saglasno Daytonskom mirovnom sporazumu, sastavni
dio unutrasnjeg zakonodavstva, budu¢i da Sporazum o miru i Ustav zemlje
medunarodne dokumente o zastiti ljudskih prava smatraju izvorom prava.

U zemlji je u primjeni i Zakon o borbi protiv diskriminacije. Na zalost, autori
tekstova u periodu monitoringa za to o¢ito ne znaju.

2.1.ZAPOSLJAVANJE
Temom zaposljavanja osoba s invaliditetom bavilo se 26 tekstova.

Odmah valja re¢i da nekoliko tekstova predstavljaju agencijsku vijest sa
sjednice Vlade Federacije na kojoj je usvojen Zakon o profesionalnoj
rehabilitacijiizaposljavanju osoba s invaliditetom.

Zavisno o redaktorskoj obradi teksta, neki tekstovi su iz zvani¢nog
saopstenja izvukli koje obaveze Zakon propisuje poslodavcima, intonirajuci
to kao samo jo$ jedan namet na ionako krhka pleca privrede.



Drugi su bili inventivniji, te su u toj agencijskoj vijesti prepoznali Sansu
poslodavcima da medu svoje zaposlene ukljuce i osobe s invaliditetom.

Protest radnika u Centru za zaposljavanje invalida u Banjaluci bio je jedna od
tema kojom su se mediji bavili, na zalost, samo citirajuéi agencijsku vijest.

Najvise paznje ovoj temi, S§to je na izvjestan nacin ¢udno, posvetio je
"Vecernji list", novine koje izlaze u Mostaru, stavljaju¢i naglasak na
obecanje entitetske premijerke Zeljke Cvijanovi¢ da ée rjesenje uskoro biti
pronadeno. Kakvo rjesenje, kakvog problema—to ¢italac nije uspio saznati.

Porazavajuce je da ni jedna od Cetiri banjalucke dnevne novine nije nasla
prostora da objasni, u ¢emu se sastoji problem u Centru, da pronade nekog od
ljudi koji su pogodeni aktuelnom situacijom.

Dio tekstova se na zaposljavanje osoba s invaliditetom osvrée kroz izjave
predstavnika nevladinih organizacija koje se angazuju na ostvarivanju prava
osoba s invaliditetom.

Po pravilu, svakom od njih izvuéena je po jedna recenica da se osobe s
invaliditetom zaposljavaju ili tesko ili se nikako ne zaposljavaju. Tu, gdje bi
zanovinara - istrazivaca prica trebala poceti, ona se zavrsava.

Jedini pozitivan primjer pisanja o zaposljavanju nalazimo u "Oslobodenju".
Rije¢ je o zanimanju koje je nekad imalo popularnost medu slijepima
osobama, a danas je, usljed tehnoloskog napretka, prakti¢no na izdisaju.

‘ ‘ Oslobodenije, 16.09.2013. god.

SLIJEPE OSOBE TESKO DOLAZE
DO ZAPOSLENJA

Svjetlana i Adis svoju srecu nasli u
Op¢ini Novi Grad

Hamdija Dizdar, Sef kabineta nacelnika,
kaze da su u Op¢ini svi sretni §to su se
njihovom kolektivu pridruzila dva nova
mlada Covjeka. Kako navodi, iako su
ove osobe slijepe, svojim radom ve¢ su
umnogome doprinijele boljem radu
Op¢ine.

E.ASOTIC , ,

Pazljivim citanjem teksta moze se
doduse primjetiti i izvjesna doza
marketinga nacelnika opstine. Ipak, to
bi se u datom kontekstu moglo smatrati i
pozitivhom pojavom. Kamo srece da je
takvih primjera vise!
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2.2.SOCIJALNA ZASTITA

U ovoj oblasti najbolje bi se mogla primjeniti deviza: "Bolje manje, a vise".
Naime, razli¢itim aspektima socijalne zastite bavi se bezmalo polovina
analiziranih tekstova. No, ovdje se mora napraviti razlika: zaStitom boracke
populacije bavi se 40 tekstova, a razli¢itim socijalnim davanjima 43.
Medutim, dok se u kategoriji socijalnih prava i usluga prenose samo
agencijske vijesti kojima su izvor drzavne institucije i fondovi, borackoj
populaciji dat je Siri prostor. Problematiziranje revizije primanja boracke
populacije je tokom istrazivanog perioda postalo prvorazredno politicko
pitanje.

Ovdje je potrebno pruziti dodatna objasnjenja. Medunarodni monetarni
fond, Evropska unija, OSCE, ukratko predstavnici medunarodne zajedniciu
Bosni i Hercegovini, godinama ukazuju na nuznost izjednacavanja u
pravima osoba s invaliditetom koje su svoj invaliditet stekle u ratu i
takozvanih neratnih kategorija. Pri tome se zastupa glediste da je invaliditet
isti za svakoga bez obzira na nacin na koji je stecen. [z ovoga proistice da vec
u startu u tretiranju invaliditeta na svim nivoima postoji neravnopravnost na
Stetu tzv. neratnih kategorija osoba s invaliditetom. U opisanom slucaju s
revizijom ni jedan tekst se ne izdvaja svojim druk¢ijim duhom: bez izuzetka
suna strani boraca! Stavise, potencira se patriotski momenat tezom da su "lili
krvza domovinu".

dnevnika, bez ikakve ograde, u protivljenju reviziji vidjeli su oCuvanje
nacionalnog interesa vlastitog naroda. S istih pozicija nastupao je i "Dnevni
avaz", samo su predmet njegove zastite bili pripadnici Armije Bosne i
Hercegovine. Novinari "Oslobodenja" o€ito nisu mogli zaobic¢i ovu temu
povuceni izvjeStavanjem konkurencije, medutim, nastojali su sacuvati §to je
moguce vise nepristrasnosti.
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Protest Ratni vojni invalid iz Banjaluke traZi pravdu

Isplatu ¢ekadevet godina!

s, o il s s i i, Dok
wve reiure | rate kyedima,
nam ostane 150 maraka -

Feds Nemand'sd', Diragances saprgs

- N1 ja 2 nemamo foditele
b g cda s g Mt

. lnad i eda b s buche
-HI_SS -

PRESRS, 17.07.2013. god.

Protest

Ratni vojni invalid iz Banjaluke trazi pravdu
Isplatu ¢eka devet godina!

- I danas imam metak u desnom pluénom krilu,
zbog Cega imam zdravstvenih problema i
trenutno sam pod terapijom. Mislio sam da
Strajkujem gladu, ali mi to nije dozvolio lekar.
Jedino primanje je invalidnina, a uz to imam i
cetiri kredita. Za lekove mesec¢no izdvajam 130
KM. Na jesen jedno dete kreée u prvi razred, a
drugo u drugi razred. Ne znam kako ¢u ih
spremiti za Skolu, jer ni moja supruga ne radi.
Dok platimo sve racune i rate kredita, za hranu
nam ostane 150 maraka - objasnio je Bosancié.

Rada Bosanci¢, Draganova supruga kaze da vodi
brigu o deciisuprugu.

- Ni ja ni muz nemamo roditelje koji bi mogli da
nam pomognu. Muz pije mnogo lekova i nekad
imam vi$e brige oko njega, nego oko dece - rekla
jeBosanciceva.

U Ministarstvu finansija RS juce nismo mogli
dobiti odgovor na pitanje zasto Bosanci¢ jos nije
dobio naknadu i kada bi ona mogla da bude
isplacena. S.G.



Dnevni Avaz, 18.08.2013. god.
Kako su Mujakiéi ostali bez doma

Puna gor¢ine, nasa sagovornica otvoreno kaze da
je Kajtaza iz "Raiffeisen banke" "pocastio"
kupac stana Edin Makic¢.

- Maki¢ je u svom kafic¢u na autobuskoj stanici
pricao kako je direktoru Kajtazu dao poklon u
parama i automobilu. Maki¢ je meni preko
telefona rekao: "Ti meni ne mozes nista, ja imam
pare." On je stan dobio na sudu u februaru ove
godine. Da je to kupio insan, pokusala bih se s
njim dogovoriti da budemo u stanu dok ne
dobijemo pare za odStetu za supruga - ispricala je
Arifa Mujakic.

Lijekove placa 528 KM.

Arifa Mujaki¢ za supruga prima 400 KM
invalidnine mjesecno, a lijekove, bez kojih on
padau komu, placa 528 KM. Mujakic¢i cekaju na
isplatu odstete za pad Enesa Mujakica sa devet
metara visine na otoku Rabu, gdje je radio na
gradevini.

Arifa kaze da se radi o milionskoj odsteti koja je
dosudena nakon sudenja na Rabu, u Crikvenici i
Rijeci. Odstetu treba da isplati hrvatski
poduzetnik Izet Caus, kod kojeg je Enes Mujaki¢
radio.

I skt Sy WMigaksdi ostal ber doma

vald ostao bz fana e
Mk DCES e e

b i’ b
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@ Radowi u 05 vana Makuranica
Rampa za osobe s invaliditetom

TOMISLAVEGGRAD - Koakicija organizaciis osoba
s invalidifetom Herceghosanake dupanije krenubs je

B w et camndvrme oo~
e, :mmnﬂhhlnﬂhm Mudursrién u Toml-
shivgradu. Pristupna ra 1 flenlako)
20002001, poedinl ne nudlj.lek stamlardima L kao
takvn :lluurmqﬂ. pomoail asobama & lnvalidi-
tetom mmtmmﬁkm.wmu Al ni
o Alje bio jedind problem, Mabme, alaend prilaz Lol
ima povriinu oloo 50 em kofa je nekada shikila kao
obirat, & danas je velik protdem | opsenost za osohe 5
ptetlontami Lz evih th raziogs eapodelo b Evadenje
ralenva na pristupnod rompl ispred Aiole TG porial.nel

‘ ‘ Dnevni list, 30. 04. 2013. god.

Radoviu OS Ivana Mazurani¢a
Rampa za osobe s invaliditetom

TOMISLAVGRAD - Koalicija organizacija
osoba s invaliditetom Hercegbosanske zupanije
krenula je u ostvarivanje ciljeva Akcijskog
plana, a neki od tih ciljeva su pristupacnost i
inkluzivno obrazovanje. Njihov plan je osigurati
odgovarajuéi pristup za osobe s invaliditetom u
cetiri opcme tj. u Cetiri osnovne skole, a jedna od
njih je i OS Ivana Mazurani¢a u Tomislavgradu.
Pristupna rampa napravljena u Skolskoj
2010/2011. godini ne podlijeze standardima te
kao takva nije mogla biti od pomo¢i osobama s
invaliditetom i smanjenom tjelesnom
pokretljivoscu. Ali, ni to nije bio jedini problem.
Naime, ulazni prilaz skoli ima povrSinu oko 50
cm koja je nekada sluzila kao otirac, a danas je
velik problem i opasnost za osobe s
poteskocama. Iz svih tih razloga zapocelo je
izvodenje radova na pristupnoj rampi ispred
Skole.



Dnevnik "Oslobodenje" postavljanje rampe u sarajevskoj
opstini Novi Grad dozivljava bezmalo kao ¢udo. Ako se
pazljivo ¢ita ovaj dnevnik, uocice se da suu tri dana uzastopno
0 0voj opstini objavljena tri afirmativna teksta ¢iji je glavni
junak nacelnik opstine. Dali slucajno?

Pristupacnost interneta ili savremenih informacionih
tehnologija nije pomenuta ni u jednom tekstu.

Protest gluhih osoba krajem avgusta skrenuo je paznju na
nespremnost drzave da se primjenjuje Zakon o znakovnom
jeziku. Zakon postoji ali nivoi vlasti prebacuju odgovornost za
njegovo provodenje jedni na druge. Sam protest nasao je
prostora u svim novinama. Vec¢ina se zadovoljila agencijskim
vijestima. Po pravilu, u redakcijskim naslovima izvucena je
naznaka invaliditeta, ne i odgovornost za neprovodenje
zakona $to je bio osnovni cilj organizatora protesta.

2.4.ZDRAVSTVENA ZASTITA

Ni jedan tekst se ne moze izdvojiti kao pozitivan primjer
tretiranja ostvarivanja prava na zdravstvenu zastitu. Samo
uslovno bi se moglo reci da se dio ¢lanaka bavi zdravstvenom
zaStitom, i to jedino u kontekstu price o reviziji prava boracke
populacije. Institut za medicinska vjeStacenja bio je predmet
tekstova, o njemu se iskljuc¢ivo piSe kao o osnovnom krivcu
Sto su neki borci i branitelji uskraceni za dosadasnja prava. O
neratnim kategorijama nema ni rijeci.

Vijest da je jedna medicinska ustanova dobila 10 invalidskih
kolica u vidu kuvajtske donacije nasla se u skoro svim
novinama ali kao agencijska vijest.

AR PRSP O G 0 NAGEL L
Mi ne Eujemo, zar vi ne fujete nas?
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2.5.0BRAZOVANJE

Broj tekstova koji se odnose na obrazovanje je 23. Od toga
polovina njih bavi se otklanjanjem fizickih barijera u
pojedinim osnovnim Skolama, ¢ime je ucenicima s
invaliditetom omogucen pristup Skolama. Isti tekstovi imaju
dakle i elemente pristupacnosti. O samoj sustini inkluzije ne
govori se. Nema ni tekstova koliko su nastavnici pripremljeni
dadjecu s invaliditetom prihvate u proces obrazovanja.

Istrazivanje UNICEF-a, u kome se kaze da jedna trecina
roditelja obuhvacenih istrazivanjem ne bi Zeljala da se njihovo
dijete nade u razredu s djetetom s intelektualnim
invaliditetom, naslo je mjesta samo u jednom listu. U nekoj
razvijenoj zemlji takav nalaz istrazivanja bio bi skandalozan.
Doduse, vecina roditelja ne bi imala niSta protiv, ipak, tre¢ina
jevrlo traumatican podatak.

Ovo istrazivanje bilo je povod da novinar za komentar zamoli
federalnog ministra rada i socijalne politike. U tom, u sustini
dobrom intervjuu, novinaru se potkrala ovakva profesionalna
kvalifikacija: "Nedavno je i istrazivanje UNICEF-a (radila ga
je agencija Prism Research) pokazalo kako veéina
stanovniStva ipak smatra kako bi djeca s posebnim potrebama
trebala pohadati inkluzivne odjele, odnosno kako bi ova djeca
i "normalna" djeca (1?) — Z.B. — trebala nau¢iti Zivjeti skupa.
Sto se konkretno moze uginiti...?"

I ovaj intervju je potvrdio jos jedan postojeci stereotip: zasto
pitati ministra socijalne politike o problemima koja bi, logi¢no
bibilo, trebalo adresirati ministru obrazovanja.
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2.6. OSTALA PRAVA

Dvanaest je tekstova koji se odnose na kulturu,
sport, slobodno vrijeme. Ovdje se izdvaja
aktivnost jedne nevladine organizacije koja je
pokazala dovoljno smisla za marketing i time
osvojila simpatije u ¢ak nekoliko medija.

Rijec je o organizaciji Altruista "Svjetlo" ¢ije
aktivnosti su nasle prostora na stranicama
ljetnih izdanja novina.

Festival filma posveéenog pravima osoba s
invaliditetom koji se svake dvije godine
odrzava u Banjaluci zamiSljen je da
senzibilizira javnost, pored ostalog, i preko
medija.

Prosto je nevjerovatno da se u jednim
novinama pojavila informacija o ovom
festivalu koja se sastoji od doslovno jedne malo
duze recenice!

U drugom listu nalazimo korektan prikaz iste
teme, ali s nekorektnim naslovom:



W

30 orica U BiH

LSvaralativio o koiemn 52 m
- L J
Invalidi nat
L ]

marginama s

umjéetnosti

Porodica, brak, politicki zivot,
seksualnost, polozaj Zene, nasilje — ove
teme nisu nasle mjestau
bosansko-hercegovackim novinama za
pola godine. Sa zaprepastenjem se mora
konstatovati da o ovim temama nije pisano
¢ak ni u milosrdnom duhu ili u kriminalnoj
hronici. Rijecju, ne postoje!

Pristup pravdi tema je koja je privukla
paznju "Pressa", i to kao ishod slucaja
Bosanac-Bosanci¢. Drugih primjera nije
bilo.

Diskriminacija u bilo kom obliku bila je
predmet 18 tekstova. O temi je pisano na
uopsten nacin, najcesce citiranjem izjava
aktivista organizacija osoba s
invaliditetom. Novinari su pisuéi o reviziji
prava boracke populacije nesebi¢no
koristili rije¢ "diskriminacija" ali u sasvim
neocekivanom i pogreSnom kontekstu.

Prema misljenju autora, diskriminisane su
osobe koje su na ponovnoj reviziji ostale
bez nekih davanja ili su im ona umanjena.
Druge aspekte diskriminacije nisu vidjeli.
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3. Tekstovi po rubrikama

Ako se analizira nacin i mjesto gdje su prezentirane teme o
invalidnosti lako je zakljuciti da ova kategorija gradana
zauzima marginalno mjesto u medijskom prostoru.

Razvrstano po novinskim rubrikama to izgleda ovako:
e Politikaiekonomija: 4 teksta

e Aktuelno: 14 tekstova

e U zizi: 6 tekstova

e Teme: 14 tekstova

e Ostalo: 62 teksta

e Dogadaji: 59 tekstova

e Kultura-drustvo: 17 tekstova

e Vijesti: 15 tekstova

e Hronika gradovaikantona: 27 tekstova
e Mozaik - panorama: 6 tekstova

Sva cetiri teksta koja su se nasla u politickoj ili ekonomskoj
rubrici bila su posvecéena reviziji borackih prava. To zna¢i,
zauzeli su mjesto na prvim stranama novina. Od tih tekstova
samo jedan Clanak je po obliku bio nalik komentaru, dok su
ostalo bili izvjestaji o samom toku revizije, tacnije odbijanju
pojedinih opstina da se revizija provede.

Kao $to se vidi, ogromna veéina tekstova nasla je svoje mjesto
u rubrikama lokalnog karaktera, rubrikama posvecenim
dogadajima cija aktuelnost i znacaj nije u samom srediStu
medijskog interesovanja. Buduéi da se neki tekstovi sastoje od
svega dvije - tri reCenice moze se ocekivati da ih prosjecan
¢italac novinanije ni primjetio; tu su samo da popune prostor.
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Na prvi pogled reklo bi se da su neki sadrzaji s pravom nasli
mjesto u rubrikama "Kultura" 1 "Drustvo". Na Zzalost, prvi
utisak vara. Neke dnevne novine uopste nemaju kulturnu
rubriku te sve teme koje ne mogu svrstati ni u jednu drugu
rubriku smjestaju u ovu, koja je vise drustvena nego rubrika
posvecena kulturi.

lako bi bilo za ocekivati da kulturni dogadaji poput filmskog
festivala posvecenog osobama s invaliditetom zauzmu mjesto
urubrici iz kulture, dobili su mjesto u gradskoj hronici.

To je dugogodisnja praksa u izvjeStavanju o aktivnostima
organizacija ili pojedinaca iz pokreta osoba s invaliditetom.
Sli¢naje situacijaiu tretmanu sportskih dogadaja.

Paznju privlaci naslov u jednim novinama: "Invalid osvojio
zlatnu medalju".

Moglo bi se pretpostaviti da je doticni "invalid" bio ucesnik
nekog takmicenja gdje nastupaju i osobe s invaliditetom i bez
invaliditeta, iznenadenje postane potpuno kad se shvati da je
rijec o prvenstvu u streljastvu za osobe s invaliditetom. Pitanje
novinaru moglo bi glasiti: ko moze osvojiti medalju na
takmiCenju za "invalide"!?

Mada su tokom ljeta novine oc¢ito muku mucile s temama,
niko od njih nije se dosjetio da prenese kakvo pozitivno
iskustvo o zivotu osoba s invaliditetom iz nekog regionalnog
ili medunarodnog izdanja. Tako, u medunarodnim rubrikama
ne¢emo naci ni jedan tekst posveéen pravima osoba s
invaliditetom.



3.1.TEKSTOVI PO VRSTAMAINVALIDITETA

U poredenju s prethodnim izvjestajem iz 2006. kada su u
medijima najviSe prostora dobili problemi i aktivnosti
pojedinaca sa senzornim invaliditetima i njihova udruzenja, u
periodu ovog monitoringa dobili smo sasvim drukéiju sliku.

Realno, tekstova o ovim kategorijama bilo je vise — 14,
medutim kvalitativno ti tekstovi bitno zaostaju za tekstovima o
osobama s mentalnim i intelektualnim invaliditetom. Razlog
lezi u ¢injenici da su predstavnici udruzenja "Sumero" i NVO
altruista "Svjetlo" pokazali viSe smisla za PR i marketing
organizujuci aktivnosti koje su medijima bile zanimljive i
atraktivnije.

Osobe s fizickim invaliditetima nisu zasluzile paznju medija
izuzme li se nekoliko informacija da su nabavljena kolica za
pojedina udruzenja ili bolnice. Teska situacija u Udruzenju
distrofi¢ara u Doboju nasla je nesto prostora u novinama, ali
iskljuc¢ivo sa ekonomskog aspekta.

Mora se napomenuti da se prakti¢éno u svim tekstovima koji se
odnose na borac¢ku populaciju i osobe s invaliditetom koje su
invalidnost stekle u ratu (takvih je bezmalo polovina) ne
specificiraju kategorlje invaliditeta. Time se ponovo vra¢amo
na intenciju i preporuke medunarodnih 1nst1tuc1_]a ali 1
nevladinih organizacija koje se bave pravima "neratnih
kategorija", da bi se najzad moralo uvaziti da je invalidnost —
invalidnost, a da je uzrok njenog nastajanja manje bitan.

SARAJEVO

Grade mostove
priiatelistva

B SARAEVO - Clanowi
Kluba osoha s invalidietom iz
Kragujevea boravide do 16,

avuta U studijskej posieti
Sarape | dnudide se 5 mjibo-
warn drugasiena iz NVO altrais-

12 "Svjetlo”,

U cheviru drufenia predhvide-
ne s zajednitke art radioni-
e, udelde na ekolotkoj akdji -
Vilsonovo etalifte iudeide na
nteroturalngm kameu
Strgading, (Fena)
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4. Zasto su pisali o osobama s invaliditetom

U ogromnoj veéini slu¢ajeva novine su pisale o osobama s invaliditetom s aspekta revizije prava boracke
populacije. U izvjesnom smislu, prava osoba s invaliditetom su tu krajnje zamagljena drugim, nerijetko i
politickim interesima.

Ministarstvo za ljudska prava Bosne i Hercegovine je uspostavilo medunarodni kalendar datuma koji se
obiljezavaju. Mediji se pridrzavaju tih datuma i time se mozda postiZe i sasvim suprotan i nezeljen efekat.
Recimo o 3. decembru, Medunarodnom danu osoba s invaliditetom, pisaée svi tog i eventualno narednog
dana; onda se mjesecima necée pojaviti ni jedan tekst.

S obzirom da u periodu monitoringa nije bilo znacajnijih medunarodnih datuma, povodi za tretiranje
prava osoba s invaliditetom mogli su biti Medunarodni dan zdravlja, Medunarodni praznik rada,
Medunarodni dan pismenosti i mnogi drugi. O¢ito, mediji nisu imali inspiracije i inventivnosti da te
datume povezu s ovom tematikom.

Protest aktivista udruzenja gluhih osoba privukao je na sebe paznju upravo usljed Cinjenice da njihov
Medunarodni dan nije uvrsten u pomenuti kalendar datuma koji se obiljezavaju.

Dugogodisnja praksa je pokazala da su mediji u nedoumici da li estitati osobama s invaliditetom njihov
medunarodni dan ili samo reéi da se on obiljezava. Aktivisti organizacija osoba s invaliditetom pravilno
uvijek upozore da se radi o obiljezavanju, medutim, katkad se postize nezeljeni efekat jer novinari
ustrajavaju na ¢estitanju. U to ime, povodom ad hoc pres konferencija, organizacije osoba s invaliditetom
zamedije bi morale odStampati odgovarajuce atraktivno napisane materijale, letke, slogane.

Nekoliko socijalnih tema poput teske situacije u Centru za zapos$ljavanje invalida u Banjaluci, i teska
situacija Udruzenja distroficara u Doboju bili su povodi. Naglasak je stavljen na tesku materijalnu
situaciju, no ne i na samu sustinu stvari. Stavise u banjalu¢kom sluéaju novinari su bitnim detaljem
smatrali angazman politiCara da se problemi rijese i njihova obecanja, iako, Citajuci novine, Citalac nikad
nije saznao da li su obecanjaiispunjena.

Ovi slu¢ajevi pokazuju da novinari ne odustaju od uobicajene prakse da u prvi plan stavljaju politiku, a da
se potiskuje takozvani, obi¢ni Zivot.



S. Izvori informacija

Kao svoje izvore informacija novine su najviSe navodile institucije sistema: razna
ministarstva, institucije, centre za socijalni rad, fondove i drugo. Takvih tekstova bilo je 104.

Nekoliko sljede¢ih podataka zasluzuje komentar. Izvjestilac je 17 tekstova oznacio kao

Medutim, prava istina je da su tekstovi napisani toliko nestru¢no pa i nepismeno da je uopste
bilo tesko odrediti izvor. A jedno od osnovnih pravila novinarskog zanata jeste upravo to —
daseznako jeizvor informacija!

Podatak da su organizacije i pojedinci iz pokreta osoba s invaliditetom bili izvor za pisanje
84 teksta mora se prihvatiti samo uslovno. Naime, nije mali broj tekstova gdje su objavljene
samo izjave ¢elnih ljudi organizacija osoba s invaliditetom i to svedene na dvije - tri
recenice. Postavlja se ozbiljno pitanje: kakav je istinski efekat takvih informacija i takvih
izvora?

Budu¢i da u istrazivanom periodu nije objavljen znatniji broj tekstova milosrdnog ili
humanitarnog karaktera bitno su umanjene opasnosti i rizici da ¢e osobe s invaliditetom biti
izvor negativnih ili informacija koje o osobama s invaliditetom stvaraju herojsku ili
milosrdnu predstavu. Inace, to su stereotipi Cije efekte je poslije tesko iskorijeniti u opstoj
percepciji.

Javne osobe nisu bile izvor informacija o osobama s invaliditetom Sto je fenomen koji bi
trebalo istraziti. [zuzetak je gradonacelnik Sarajeva Ivo Komsi¢ koji je svojom Setnjom s
osobama s invaliditetom skrenuo paznju i na problem barijera i na sebe licno.

Vjerovatnom se Cini pretpostavka o niskoj svijesti javnih osoba u zemlji o potrebi nekog
aktivizma. Sa aspekta invalidnosti to bi se ¢ak moglo smatrati pozitivnim, buduéi da se ova
vrsta aktivizma u javnosti najéesce dozivljava kao marketing i samopromocija poznatih.
Osobe s invaliditetom tu budu samo kulisa.
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6. Jezik medija

Takozvana "politicka korektnost" tendencija je koja se u
posljednjih deceniju - dvije primjecuje i u bosansko -
hercegovackim medijima. Uocljiva je u tekstovima o
pripadnicima pojedinih manjinskih etnickih i nacionalnih
grupa, u sferi ravnopravnosti medu polovima, porodi¢nom
nasilju, u sportu... Jedna od oblasti gdje se uocava promjena
decenijama uvrijezenih navika jeste i tematika osoba s
invaliditetom.

U poredenju sa do sada jedinim izvjeStajem o pisanju Stampe u
Bosni i Hercegovini iz 2006. godine uocava se da se neki
politi¢ki korektni termini usvajaju poput termina koji utvrduje
sama Konvencija — osobe s invaliditetom. Medutim, u
svakodnevnoj komunikaciji, pa i u medijima, zadrzao se i
termin "osobe s onesposobljenjem" $to predstavlja doslovan,
ali ipak neadekvatan opis stanja. Uocljivo je da se ispravna i
politicki korektna terminologija primjenjuje u tekstovima ¢iji
suizvor informacija same osobe s invaliditetom. U tekstovima
u kojim su izvor institucije bilo kog nivoa, skoro bez izuzetka,
i dalje se barata terminom "invalid" i drugim terminima koji
korijene vuku jo$ iz vremena iskljucivo socijalnog tretiranja
problema.

Zabrinjavajuca je, medutim, pojava novogovora i u tretiranju
invaliditeta. U medijima na hrvatskom jeziku odomacio se
izraz "stradalnici" koji se odnosi isklju¢ivo na ratne vojne
invalide. Taj novokomponovani termin u sebi ima dosta i
patriotskog (domoljubnog) naboja, podosta i milosrdnog
prizvuka no i obavezujuceg postupanja; jer onaj ko je
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stradalnik Zrtvovao se za ono §to mu je najsvetije — za svoju
domovinu. U analiziranom periodu 12 tekstova je uvelo ovaj
termin. Rije¢ je u najveéem broju slucajeva samo o dva
dnevnika koji izlaze na hrvatskom jeziku.

Bezbroj primjera jezi¢ne nedosljednosti svake vrste, pa tako i
neprimjerene, neadekvatne terminologije u govoru o osobama
s invaliditetom nalazimo i u sarajevskim novinama: mijesaju
se jezici, ¢as se za istu stvar koristi neki uobicajeni a cas neki
jezik iztakozvanog novogovora.

Na svu sre¢u ovdasnji mediji nisu prihvatili regresivnu pojavu
da se primjenjuju neki termini odavno ve¢ napusteni poput
slijepac, bogalj islicno.

Izvjestilac je prije nekoliko godina reagovao na pisanje
jednog uglednog medunarodnog magazina koji je u jednoj
$v0joj vijesti upotrijebio termin slijepac. Pismo je objavljeno.
Odgovor redakcije je glasio da se omakla greska uz izvinjenje.
Koliko nam je poznato, ni jedno bosansko-hercegovacko
udruzenje osoba s invaliditetom ili pojedinac ne reaguje na
pezorativnu terminologiju.

Sveopsti haos vlada u primjeni sintagmi tipa "djeca s
posebnim potrebama", "djeca s potesko¢ama u razvoju",
"djeca ometena u razvoju" i sli¢éno. Novinari katkad budu i
previse skrupulozni strahujué¢i da u "ganjanju" politicki
korektnih termina zamagle samu sustinu pisanja.

Tako c¢e, recimo, novinar, strahuju¢i da ne upotrijebi
nekorektan termin reéi:



‘ ‘ Velernji list, 24. 08.2013. god.
Livno
Danas 1. natjecanje osoba s invaliditetom
Hercegbosanske zupanije

"Prvo natjecanje osoba s invaliditetom
Hercegbosanske Zupanije" u organizaciji
zupanijske Udruge paraplegicara i oboljelih od
djecje paralize odrzat ¢e se danas na pomoc¢nom
stadionu Zgona u Livnu. Poc¢etak natjecanja je u
11 sati, a druzenje sudionika nastaviti ¢e se u
hotelu Dinara, priopéeno je iz Koalicije
organizacija osoba s invaliditetom HBZ
simboli¢nog naziva "Zajedno mozemo". Ocekuje
se sudjelovanje oko 100 osoba (!?), a bit ce ,,
uprili¢eno pojedinacno i ekipno natjecanje... (zm)

U dijelu izvjestaja o zastupljenosti pojedinih kategorija
invaliditeta pomenuto je da je, Sto predstavlja ne malo
Cudenje, problematika osoba s mentalnim i intelektualnim
invaliditetom obradena vrlo korektno, ¢ak i jezicki. Inace, i
dalje je mnogo lutanja na ovu temu, pa novinari nisu sigurni da
li je ispravno re¢i "mentalno nedovoljno razvijene osobe",
"osobe s mentalnim invaliditetom" ili nesto trece.

Pred izborom da li u naslov izvuéi neku "jacu" ili korektniju
rije¢, redaktor ¢e se uvijek opredijeliti za onu, po njegovom
misljenju, "efektniju" — to po pravilu znaci pogresnu. Bez
dileme, izmedu termina "invalid" ili "osoba s invaliditetom"
upotrijebice se "invalid".

“Pirvi nalpeanes osaba § irvaliditetom Herceghoiant ke
Hupanipe™ U organizadl Fupaninke Udrige paraplsgicana
i oboljelih od djedje paralize odrkat do se danas na
peomcdncim sEadionu Fgona w Livou. Pod etak natjecania
ji 11 sati, a drokenje sudionika naslaviti de e u hoteh
Dinara, priopien je iz Koalicije crganizacija osoba

i imvalidftetom HBZ simbolit nog nariva “Zajedng
mahemo” . Odekuje d¢ fudjelovanie oo 100 caaba, a b
i uprilena pojedinalnd | ekipano natljeianpe... (Hm)

Citalac ove informacije ostao je uskrac¢en za odgovor, u
¢emu se to takmice osobe s invaliditetom 1 u ¢emu bi se,
recimo, mogle takmiciti?

Ne malo problema novinarima zadaju i sama udruzenja
osoba s invaliditetom koja i dalje u svojim nazivima
imajurije¢ invalid, amputirci i slicno.
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Primjenjena metodologija prepoznaje Cetiri modela pisanja o invalidnosti:
humanitarno-milosrdni, medicinski, model ljudskih prava te herojski.

Kao §to je ranije receno, izvjestilac uocava da nema mnogo primjera pisanja
na humanitarni i milosrdni nacin. Istina je, u proslosti su takvi tekstovi svoje
mjesto nalazili najé¢es¢e u magazinima. Trenutno je u Bosni i Hercegovini
mali broj takvih izdanja te se nisu nasla ni u ovom monitoringu. U dnevnim
novinama vise je vijesti poput ove:

‘ ‘ Dnevni list, 03.09.2013. god.

Donacijaudruzi "Utjeha" iz Knespolja
Dobili brizgalicu za proizvodnju cepova

Predsjednica udruge "Utjeha" Tatjana Kosak je
kazala kako je novi stroj, tezak 1,5 tonu,
nabavljen uz pomo¢ samih volontera ove udruge,
kao i Fonda za profesionalnu rehabilitacijui
zaposljavanje osoba s invaliditetom s prostora
Federacije BiH, te najveé¢im dijelom
zahvaljujuci sredstvima $to ih je osigurao Ured
potpredsjednika FBiH Svetozara Pudarica. , ,

Ovo se moZe smatrati pozitivnim primjerom jer je pruzena prilika osobi s
invaliditetom da progovori o znacaju zaposljavanja tesko zaposlive
kategorije radnika. Polako se probija svijest o potrebi pisanja u skladu s
modelom ljudskih prava.



Evidentno je da je za takvu postepenu promjenu najvaznija
aktivnost organizacija osoba s invaliditetom. Ipak, tekstovima u
kojima su citirane izjave vodeéih ljudi organizacija osoba s
invaliditetom ne mogu se pohvaliti po svojoj atraktivnosti. Zvuci
nevjerovatno ali mozda je tekst koji slijedi privukao vise paznje od
mnogih suhoparnih koji direktno govore o ljudskim pravima:

‘ ‘ PressRS,21.06.2013. god.
Verovaliiline:

Nezapamcen gaf Ministarstva rada i socijalne
politike Srbije izazvao Zestoke reakcije medija i
gradana.

Ministarstvo pozvalo gluve: Javite nam se
telefonom?!

IZVINJENIJE: Posle reakcije medija Ministarstvo
rada se izvinilo iizmenilo sporni dopis.

Herojski model invalidnosti uo¢ava se u tekstovima o covjeku koji
je putovao kao hodocasnik u manastir Ostrog. Novinar je o¢ito
ustrajavao na medijskoj paznji za junaka svoje price, kod ostalih
kolega i medija nije naiSao na entuzijazam. Srecom, tu se s
herojskim modelom pri¢a iscrpljuje.
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8. Preporuke

Konvenciju o pravima osoba s invaliditetom Bosna i
Hercegovina je ratifikovala u martu 2010. godine, tako da je
ovo nov i mlad dokument na ¢ijem ¢e upoznavanju i
implementaciji svi ¢lanovi drustva morati aktivno raditi.

Organizacije osoba s invaliditetom su zapocele i dale znacajan
doprinos procesu ucenja o Konvenciji i ljudskim pravima
osoba s invaliditetom kroz izradu Kodeksa o predstavljanju
osoba s invaliditetom u medijima. Ove organizacije proces
nastavljaju obukama ijacanjem svojih kapaciteta za saradnju i
gradnju partnerskih odnosa s medijima.

Znajudii cijeneci znacaj uloge medija u kreiranju i mijenjanju
slike koju druStvo ima o osobama s invaliditetom, od medija
se ocekuje da uloze vise napora kako bi se upoznali na koji
nacin osobe s invaliditetom ostvaruju svoja prava koja su im
garantovana ne samo Konvencijom, nego i zakonima koji
postoje na razli¢itim nivoima vlasti, a koji se ne provode na
adekvatan nacin.

Novinari, ali i urednici trebaju se dodatno educirati o pravima
osoba s invaliditetom kako bi doprinijeli objektivnijem
prikazu zivota osoba s invaliditetom.

Konkretno, za vecinu novinara, kako smo vidjeli iz clanaka
koji su bili predmet monitoringa, ponajvise pocetnika koji se
bave tematikom invalidnosti, pojmovi poput Konvencije,
rehabilitacije, ortopedskih ili tiflotehnickih pomagala — prava
sunepoznanica.

Mnogi medijski stru¢njaci upozoravaju da se neobrazovanje
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novinara vra¢a kao bumerang, a vracace se sve vise, jer je rijec
o profesiji u kojoj ¢e, dugorocno gledano, uspjeti samo
Istrazivanja novinara o tome koliko su odredena zakonodavna
rjeSenja, koja idu u pravcu druStvenog ukljucivanja osoba s
invaliditetom, implementirana u svakodnevnom zivotu ove
grupe gradana mogla i trebala bi biti neka od podrucja
interesovanja.

Na primjer, koliko je nepristupaénih javnih objekata
izgradeno nakon §to je donesen Zakon koji propisuje obaveze
da svi objekti od javnog interesa moraju ispunjavati uslov
pristupacnosti ili koliko se novca u budzetima kantona izdvaja
za postizanje potpunog ukljucivanja djece u redovne Skolske
procese, bi svakako bilo od znacaja za pitanje zagovaranje za
prava osoba s invaliditetom.

Mediji, zajedno s organizacijama osoba s invaliditetom,
moraju vise raditi na podizanju svijesti javnosti o tome da
osobe s invaliditetom imaju ista prava kao i ostali gradani i da
su vlasti u obavezi da ispune svoje obaveze i prema njima.

Posljednje, ne i najmanje vazno: medijski izvjestaj bi trebao
biti predstavljen javnosti i kao dio holistickog izvjestaja, ali i
kao zasebna jedinica.

U idealnoj predodzbi trebao bi biti predmet rasprave u
stru¢nim krugovima kako bi i sami mediji znali gdje grijese, u
kom pravcu bi trebali graditi svoje uredivacke politike kad je
rijec o tretiranju osoba s invaliditetom.






Dnevne novine: Mjesecna izdanja:

1. Oslobodenje 1. Info

2. Dnevni avaz 2. Banke

3. Dnevni list 3. Poslovne novine

4. Nezavisne novine 4. Auto plus

5. Glas Srpske 5. Pro auto

6. Vecernji list (izdanje za BiH) 6. Auto shop

7. Euroblic (izdanje za BiH) 7. Magazine

8. Vecernje novosti (izdanje za BiH) 8. Grazia

9. Press RS 9. Ljepota i zdravlje
10. Gusto

Sedmicna/dvosedmicna izdanja: 11. Media marke‘gng

12. Urban magazine

1. Dani 13. Moja beba

2. Slobodna Bosna 14. Maxi

3. Novi reporter 15. Bebe 1 mame

4. Azra 16. In store

5. Express 17. Roditelj

6. Gracija

7. Start

8. Business magazin

9. Sport centar

11. San

13. Sport (Avazov)

14. Nasa rijec¢

15. Unsko — sanske novine




Rijeci za pretragu u tekstovima:

invalid, osoba sa posebnim potrebama, hendikepiran,
invalidne osobe, osoba sa invaliditetom,

gluh, nagluh, gluhonijem, gluha osoba, nagluha osoba,
osoba os$tec¢enog sluha,

slijep, oSecenog vida, osoba / lice oStecenog vida, slijepa
osoba / lice, slabovidna osoba / lice,

cerebralac, osoba / lice sa cerebralnom paralizom,

paraplegicar, osoba / lice sa paraplegijom, osoba / lice sa
djecijom paralizom, osoba / lice sa posljedicama miSi¢nih
oboljenja, osoba / lice sa teskim hroni¢nim oboljenjima,
osoba / lice sa tjelesnim / fizickim invaliditetom,

autist, osoba / lice s autizmom, osoba / lice u autisticnom
spektru, djeca u autisticnom spektru, osoba sa poremecajem
iz autisticnog spektra, osoba / lice autisticnog spektra,

amputirac, osoba / lice s tjelesnim invaliditetom, osoba /
lice kojoj je amputiran dio tijela, osoba / lice bez noge,
osoba / lice bez ruke,

osoba oboljela od Down sindroma, osoba / lice s Down
sindromom / dijete s Down sindromom,

mentalno retardiran, osoba / lice s intelektualnim
teSko¢ama / poteSkocama,

djeca ometena u razvoju, djeca s teSkocama /
potesko¢ama u razvoju,

normalne Skole, redovne Skole,

poremecaji glasovno — jezicko govorne komunikacije,
osoba / lice s poteskocama u glasu 1 govoru,

osoba s poremecajem paznje / hiperaktivnosti, osoba /
lice sa smanjenom paznjom / hiperaktivnoscu,

osoba sa motorickim poremecéajem, osoba / lice sa
smanjenom motorickom sposobnoscu,

osoba s poremecajem u ponasanju i emocionalnim
poremecajem, osoba / lice s asocijalnim ponaSanjem i
emocionalnim ispadima,

specijalna Skola, Skola za specijlni odgoj 1 obrazovanje.
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EMPOWERS PEOPLE WITH DISABILITIES

MyRight je Svedska krovna organizacija unutar pokreta organizacija osoba s
invaliditetom Svedske koji radi u ime 30 organizacija ¢lanica.

Postivanje ljudskih prava

Unutar Svedskog pokreta organizacija osoba s invaliditetom postoji duga
tradicijarada s perspektive prava.

Nasa vizijaje drustvo u kojem su sve osobe jednake i prava svih osoba se postuju.
Da bi se to ostvarilo pravo, kontrola nad vlastitim Zivotom je odlu¢ujuca. Stoga
podrzavamo mogucnost organizovanja ljudi i stvaranje jakih organizacija koje
mogu upravljati procesom zagovaranja. Proces putem kojeg ¢e se prava i
potrebe ¢lanova i obezbjediti.

Program 2011 -2013 u Bosni i Hercegovini

Program MyRight 2011 — 2013 ima osnovni cilj da organizacije osoba s
invaliditetom imaju Sto bolje organizacione kapacitete, znanja i mehanizme u
zagovaranju za prava svojih ¢lanova, proizaslih iz UN Konvencije o pravima
osoba s invaliditetom, na lokalnom nivou.



Projekat Monitoring prava osoba s invaliditetom i izradu izvjestaja u sjeni
o primjeni UN Konvencije o pravima osoba s invaliditetom finansira:

with funding from

_ Austrian LIGHT

=== Development Cooperation FOR THE WORLD







